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De relevante markt
Robert C.G. Haffner

Bij fusies moet altijd eerst de markt worden afgebakend waarop de fuserende
ondernemingen zich bevinden. De auteur stelt in dit artikel dat de relevante
markt voor het mededingingsbeleid steeds een markt is waarop markimacht kan
worden uitgeoefend. Hij laat verschillende methoden waarmee een relevante
markt kan worden afgebakend de revue passeren. Ook de markiafbakenings-
praktijk in Europa en de Verenigde Staten komt aan de orde. De economische
wetenschap heeft echter nog geen ondubbelzinnig antwoord op dit vraagsiuk
kunnen geven. De markiafbakening, concludeert de auteur, gaat onherroepelijk
met een zekere subjectiviteit gepaard. Hij vindt het wenselijk dat de mededing-
ingsautoriteiten een analysekader ontwikkelen, dat richting geeft aan het onder-
z0ek en de transparantie van het analyseproces vergroot (van de redactie).

Eén van de belangrijkste discussiepunten bij de parlementaire behandeling van
de nieuwe mededingingswet betrof de reikwijdte van de nieuwe Wet Economi-
sche Mededinging. Volgens de wet zijn verboden alle overeenkomsten, beslui-
ten en onderling afgestemde feitelijke gedragingen die de mededinging beper-
ken, tenzij deze bijdragen aan de verbetering van de productie of distributie of
leiden tot een verbetering van de economische of technische vooruitgang. Veel
discussie was er dan ook over de vraag wanneer dit precies het geval is. Is een
vaste boekenprijs toegestaan? Voldoen prijsafspraken van vrijwillige filiaalbe-
drijven aan dit criterium? Ook was er discussie over het toepassingsbereik van
het concentratietoezicht. Welke criteria zou men moeten hanteren om te bepa-
len of een bepaalde fusie onderworpen zou moeten worden aan concentratietoe-
zicht? Wanneer is sprake van een economische machtspositie, die tot gevolg
heeft dat de mededinging op de Nederlandse markt op significante wijze wordt
belemmerd? L : . :

Voor de wijze waarop de nieuwe mededingingswet in de praktijk zal vitwerken
zijn dit cruciale vragen. Even belangrijk, maar. minder in de belangstelling

" De auteur is verbonden aan de directie Marktwerking van het ministerie van Economische Zaken
en het Onderzoekeentrum Financieel Economisch Beleid (CCfEB). Hij schrijft op persoonlijke titel
en dankt H.W. de Jong, Peter van Bergeijk en Krijn Schep voor muttig commentaar.
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staand, is echter de vraag hoe de markt wordt afgebakend waarop het mededin-
gingstoezicht van toepassing is. Moet bijvoorbeeld bij een prijsafspraak tussen
colafabrikanten afleen gekeken worden naar de markt voor cola, of behoren
mogelijke substituten (vervangende producten, zoals limonades, vruchtensap-
pen en mineraalwater) ook tot de relevante markt? Als de markt relatief ruim
wordt afgebakend (bijvoorbeeld koolzuurhoudende dranken), zodat veel onder-
nemingen deel uitmaken van de relevante markt, is veel minder snel sprake van
een merkbare beperking van de mededinging of van een economische machts-
positie. Als de Nederlandse Mededingings Autoriteit de relevante markt relatief
ruim afbakent, zal het mededingingstoezicht dan ook aanzienlijk minder streng
zijn dan bij een enge afbakening van de relevante markt.

Het feit dat het vraagstuk van de afbakening van de relevante markt tot nog toe
zo weinig aandacht gekregen heeft, is dan ook een opvallende omissie in de
discussie over het Nederlandse markiwerkingsbeleid. Eerder Nederlands markt-
werkingsonderzoek naar de oorzaken en gevolgen van een gebrek aan markt-
werking besteedt nauwelijks aandacht aan het concept relevante markt, ondanks
het feit dat dit analytisch het meest geschikte niveau is om de mate van markt-
werking te onderzoeken'. Haffner en van Bergeijk (1997) wijzen er dan ook op
dat door dit doorgaans hoge aggregatie niveau de interpretatie van de bevin-
dingen wordt bemoeilijkt. Een sector zou bijvoorbeeld uit meerdere relevante
markten kunnen bestaan, waarbij de mate van marktmacht aanzienlijk verschilt
tussen de relevanie markten, Door aggregatie over verschillende relevante
markten vallen een deel van deze verschillen in marktwerking tegen elkaar
weg. Hierdoor gaat informatie verloren. Omgekeerd kan een relevante markt
ook de grenzen van een sector overschrijden. Al met al betekent dit dat voor
mededingingsvraagstukken de statistische indelingen van bedrijven in sectoren
geen betrouwbaar kompas kunnen bieden,

De Memorie van Toelichting bij het wetsvoorstel besteedt summier aandacht
aan de afbakening van de relevante markt. Bij de mededingingsafspraken wordt
opgemerkt dat de relevante markt alleen van geval tot geval te bepalen is (naar
product en plaats) en niet in een algemeen toepasbare definitie te vatten is (EZ
1996, blz. 18). Bij het verbod op misbruik van economische machtsposities
wordt erkend dat het noodzakelijk is om de relevante markt af te bakenen om te
bepalen of sprake is van een economische machtspositie. Verder wordt gemeld
dat de relevante markt wordt bepaald zowel door "de aard van de desbetreffen-
de producten of diensten als door het gebied in geografische zin waarbinnen de
betrokken onderneming moet concurreren en waar de objectieve mededingings-
voorwaarden voor alle ondernemingen gelijk zijn" (blz. 28). De Memorie van
Toelichting zegt niets over de bepaling van de relevante markt bij concentra-

! Zie van Dijk en van Bergeijk (1997) voor een recente inventarisatie van Nederlandse marktwer-
kingsstudies. )
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ties, zodat ervan uitgegaan mag worden dat hiervoor hetzelfde regime geldt als
bij de economische machtsposities®.

De geringe aandacht van Nederlandse economen voor het vraagstuk van de
afbakening van de relevante markt is des te opmerkelijker gezien de centrale
rol die dit vraagstuk vaak speelt in mededingingszaken®. Zo ging het in een
beroemd arrest bij het Europese Hof van Justitie uit 1978 om de vraag of het
bedrijf United Brands misbruik maakte van haar machtspositic op de markt
voor bananen®. United Brands was &n van de vier grote Amerikaanse bedrij-
ven die het wereldwijde aanbod van bananen domineerde. United Brands argu-
menteerde echter dat de relevante marki niet bestond uit de markt voor bana-
nen, maar uit de markt voor vers fruit omdat consumenten bananen gemakke-
lijk kunnen vervangen door ander vers fruit dat ongeveer dezelfde prijs heeft.
Op de markt voor vers fruit had United Brands een verwaarloosbaar klein
marktaandeel, zodat geen sprake kon zijn van een machtspositie. Het Hof
pesliste echter dat de relevante productmarkt de bananenmarkt was en niet de
markt voor vers frui, onder andere omdat kinderen, ouderen en zicken een
aanzienlijke behoefte hebben aan zachte bananen en niet gemakkelijk kunnen
vitwijken naar andere verse vruchten’, :

Deze uitspraak van het Hof van Justitic geeft in essentie al aan waar het bij de
bepaling van de relevante markt om draait, namelijk om het bezit van markzt-
macht. Een relevante markt is een markt waarop door één of meerdere aanbie-
ders marktmacht kan worden uitgeoefend, bijvoorbeeld door gezamenlijk de

prijzen te verhogen en aldus een monopoliewinst te incasseren. Marktmacht

kan zijn oorsprong vinden in het ontbreken van een alternatief aanbod, zoals
vervangende producten (substituten), door het ontbreken van voldoende con-
currenten, maar ook door het bezit van een belangrijk distributiekanaal of een
essentiéle grondstof. Doorgaans wordt een onderscheid gemaakt tussen de
relevante productmarkt (de producten die in de ogen van de afoemers dezelfde
eigenschappen of behoeften kunnen vervullen) en de relevante geografische

Z Wel wordt vastgesield dat “wanneer een concentratie plaatsvindt tussen ondernemingen die niet
op dezelide of aangrenzende markt actief zijn, de kans dat een machtspositic ontstaat of wordt
versterkt zeer gering is” (blz. 42). Dit onderstreept het belang van een adequate afbakening van de
relevante markt. : : : E
3 Overigens is dit geen unick probleem voor Nederland. Zo stelde Stigler in 1982 nog dat 'My
lament i= thar this batile on market definitions, which is fought thousands of times what with all the
grivate antitrust suits, has received virtually no attention from us economists.” (Stigler, 1982).
Om precies te zijn ging het om de markt voor groene, gekoelde bananen, verkocht aan
distributenren in een aantal Europese landen (zie het arrest United Brands (27/76), Jur. 1978
208)). :
g Het Hof maakt hier een veelvoorkomende analytische fout, doordat de gituatie op de
consumentenmarki voor rijpe bananen als maatgevend wordt beschouwd voor de situatic op de
markt voor groene, gekoelde bananen dic aan distributeuren wordt verkocht. Zie bijvoorbeeld
Scheffman en Spiller (1996), blz. 167-168. :
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markt (het gebied waarbinnen ondernemingen concurreren in de verkoop van
hun goederen en diensten}. De relevante markt omvat beide dimensies,

De koppeling met het begrip marktmacht geeft aan op welke wijze het concept
'relevante markt' verschilt van de vele andere marktbegrippen die wel gehan-
teerd worden (vergelijk Kuhlmeijer en Bakker 1990, blz. 46-73 en van Gent en
van Bergeijk 1997, blz. 24). Bij een veel gehanteerde definitie van een markt,
die afkomstig is van Coumot en Marshall, is een-markt gelijk aan het gebied
waarin de prijs van-éen bepaald goed ecn tendens tot uniformiteit vertoont,
rekening houdend met verschillen in transportkosten (Stigler en Sherwin 1985,
blz. 555). Arbllrage aan de vraagkant of aan de aanbodkant van de markt zorgt
in deze visie ervoor dat de prijzen van de producten die zich in dezelfde markt
bevinden naar elkaar toe convergeren. Marktafbakening volgens dit 'klassieke’
markibegrip en volgens het begrip relevante markt kan tot dezelfde conclusies
leiden, maar dit hoeft niet. Arbitrage is immers noch een noodzakelijke, noch
een voldoende voorwaarde om de uitoefening van marktmacht te voorkomen.
Als bijvoorbeeld de prijs voor bananen stijgt, zuilen de aanbieders van bananen
weliswaar enig omzetverlies boeken omdat sommige consumenten switchen
naar ander vers fruit. Maar zolang deze groep niet te groot wordt zal prijsver-

hoging een aantrekkelijk altemauef zijn en is de markt voor bananen de rele-

vante markt

Deze bijdrage gaat in op enkele van de methoden die kunnen worden gehan-
teerd om de relevante markt af te bakenen. Daartoe wordt eerst stilgestaan bij
de economische theorie achter het concept. Vervolgens wordt geschetst hoe de
Europese en Amerikaanse mededingingsautoriteiten hiermee omgaan. Tenslotte
worden enkele van de problemen aangegeven die bij de praktlsche toepassing
een rol spelen.

1. Een analytisch kader

Om de definitie van de relevante markt te preciseren, is het nuttig een onder-
scheid te maken tussen de prijselasticiteit van de vraag naar een bepaald pro-
duct (waarbij de prijzen van alle andere producten constant verondersteld
worden) en de prijselasticiteit van de vraag op het niveau van de onderneming
(waarbij rekening wordt gehouden met de pnjsreactles van subsntuten en toe-
treding van nieuwe concurrenten).

Uitgaande van een aantal winstmaximaliserende ondememingen i = 1,..,n)
met gedifferentieerde producten, dan is de marktvraag waar onderneming / mee
geconfronteerd wordt gelijk aan q(p;,..., P;..., P,), waarbij p; de prijs en g; de
gevraagde hoeveelheid is. De prijselasticiteit van de vraag naar het product van
onderneming / is dan gelijk aan:
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(n e (A Co el By
dp, q,

h, geeft dus de procentuele verandering in de gevraagde hoeveelheid van pro-

duct i weer ten gevolge van een prijsverandering van €én procent. De prijzen

van alle andere goederen en diensten veranderen niet.

Analoog kan ook de kruiselingse prijselasticiteit worden gedefinieerd:

. (aq.,(p,.-a-.p,.---.p..)) (ﬂ)

P 4] qi .
by geeft de procentuele verandering in de gevraagde hoeveelheid van product {
weer ten gevolge van de prijsverandering van een concurrerend product met
é&n procent. S - . :
In principe zijn voor de bepaling van de relevante markt alle producten op
bepaalde locaties relevant waarvoor de kruiselingse prijsclasticiteit kleiner dan
mul is. Met andere woorden, alle substituten behoren in principe tot de relevan-
te markt (zoals boter en margarine in regio X). Indien de kruiselingse prijselas-
ticiteit tussen twee producten gelijk aan nul is dan heeit de prijszetting van het
ene product geen invioed op de gevraagde hoeveelheid van het andere product
in een bepaalde regio; daarmee bevinden de producten zich op gescheiden
markten. Als de prijsverhoging van het ene product (benzine) leidt tot een
daling van de gevraagde hoeveelheid van een ander product (auto's), dan zijn
de producten complementair en bevinden zij zich eveneens niet op dezelfde
relevante markt.

@ h

In de praktijk van het mededingingsbeleid wordt echter slechts een deel van de
product-locatie combinaties met een kruiselingse prijselasticiteit kleiner dan nul
tot de relevante markt gerekend. Tot de relevante markt behoren alleen de
producten en locaties die ondernemingen met monopoliemacht minimaal zou-
den moeten beheersen om hun prijzen te kunnen verhogen. De bepaling van de
relevante markt vereist dus het volgende gedachtenexperiment. Als alle produ-
centen van een (eng gedefinieerd) product in een bepaald gebied (product A)
zouden afspreken om de prijs met een bepaald percentage (bijvoorbeeld 5
procent) te verhogen, en zij zouden dit plan op winstgevende wijze kunnen
doorvoeren, dan is product A de relevante markt. Als een dergelijke prijsver-
hoging per saldo echter tot een lagere winst leidt omdat de meeste afnemers
switchen naar substituut B, dan moet de relevante markt worden vermimd met
B omdat A geen markt is waarop marktmacht kan worden uitgeoefend. B is dus
het substituut waarvan A de meeste concurrentie ondervindt. Het gedachtenex-
periment wordt vervolgens herhaald door na te gaan of het voor de producen-
ten van A en B winstgevend zou zijn om de prijs van A en B beide met ecn
bepaald percentage te verhogen. Omdat de prijselasticiteit van de vraag naar A
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en B gezamenlijk naar verwachting lager is dan de prijselasticiteit van A en B
afzonderlijk, zal een verhoging van de prijs van A en B tezamen eerder winst-
gevend zijn®,

Welke factoren zijn nu bepalend voor de vraag of er op een kandidaat-relevante
markt marktmacht kan worden uitgeoefend? Er valt af te leiden dat de prijs-
kostenmarge van onderneming i, gegeven bovenstaande vraagcurve en winst-
maximalisatie, gelijk.is aan: -
P 1 1

P, & b)Y hfdpldp)o/p)]
Vergelijking (3) vat op een handige manier de relatie samen tussen de prijs-
kosten marge, die in de industrigle organisatie literatuur wordt gezien als een
indicator voor marktmacht (zie Martin 1989) en de determinanten van markt-
macht’. Volgens de theorie is de prijs-kosten marge van een winstmaximalise-
rende onderneming / gelijk aan de reciproke van de totale prijselasticiteit van
de vraag naar het product van onderneming i (¢)). Hoe lager deze elasticiteit,
des te hoger is de winstmarge die de onderneming kan behalen en des te groter
is de markimacht. De elasticiteit e; bestaat uit twee componenten (zie de noe-
mer aan de rechterkant van vergelijking (3)). De eerste component (b)) is de
prijselasticiteit van de vraag naar het product van onderneming /, gegeven de
prijzen van de substituten voor het desbetreffende product. Deze component
geeft als het ware substitutie aan de vraagkant van de markt weer, oftewel de
mate waarin afnemers uitwijken naar alternatieven door de prijsverhoging van
i. De tweede component geeft aan in hoeverre een prijsverandering van  leidt
tot prijsveranderingen van concurrerende producten j (dp,/dp,)(p/p,) en daarmee
ook tot veranderingen in de vraag (via h)). De tweede component geeft substi-
tutie aan de aanbodkant van de markt weer, door de reacties van concurrenten
op de prijsverhoging van i. De zogensamde conjecturele elasticiteit
(dp/dp}(p,/py) is een indicator voor de mate van prijscodrdinatie op de markt.
Als de conjecturele elasticiteit negatief is, leidt een toename in p, tot een daling
in de prijs van het substituut j en is er concurrentie. Immers, de daling in de
prijs van substituut 7 leidt tot een “extra” daling in de gevraagde hoeveelheid q,
die nog bovenop de vraagdaling komt die wordt veroorzaakt door de toename
in p;. Aldus beperkt de prijsreactie van de concurrent de mogelijkheid van
onderneming i om de prijs te verhogen. Als de conjecturele elasticiteit positief

3)

° Zie Silberberg (1995, blz. 84-86). Zo zal de prijsclasticiteit van de vraag naar vanille ijs hoger
zijn dan de prijselasticiteit van consumptieijs omdat in het laatste geval geen mogelijkheid meer
bestaat om tussen ijssoorten te switchen,

7 Uiteraard hebben in werkelijkheid veel meer factoren invioed op de prijs-kosten marge, zoals
innovaties, de fase van de product-levenscyclus en copjuncturele factoren. De vraag is dan, in
hoeverre deze tot nitdrukking komen in de elasticiteit e,.
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is, heeft een daling in p, ook een daling in p tot gevolg. Als de conjecturele '
elasticiteit gelijk aan &n is, zijn de prijzen van de ondernemingen i en j perfect
gecodrdineerd.

Aanbodsubstitutie kan dus ontstaan doordat concurrenten agress1ef reageren op
prijsveranderingen, waardoor er verschuivingen optreden in de marktaandelen
van de verschillende producenten. Het is echter ook mogelijk dat nieuwe toe-
treders tot de markt zich melden waardoor de mogelijkheden om marktmacht
uit te oefenen worden verkleind. Toetreding kan enerzijds plaatsvinden zonder
dat de toetreder aanzienlijke onomkeerbare ('verzonken') investeringen hoeft te
plegen. Dit kan bijvoorbeeld voorkomen als een producent van schroeven
toetreedt tot de markt voor nagels. De benodigde grondstoffen, machines en
dergelijke zijn al aanwezig, zodat toetreding relatief eenvoudig is. Anderzijds
kunnen op wat langere termijn ook geheel nieuwe bedrijven toetreden tot de
markt. In dit geval zal toetreding veelal wel gepaard gaan met (aanzien]ijke)
verzonken investeringen.

Dit onderscheid tussen de beide vormen van toetreding (toetreding op korte
termijn met ‘minimale onomkeerbare investeringen en toetreding op lange
termijn met relatief hogere verzonken investeringen) is van belang voor de
bepaling van de relevante markt. Potentiéle toetreders die nauwelijks investe-
ringen hoeven te verzinken moeten in ieder geval tot de relevante markt wor-
den gerekend aangezien hun aanwezigheid (ook zonder feitelijke toetreding)
een disciplinerende invloed uitoefent op de bestaande aanbieders op de markt
(Willig, 1991, biz. 305-311.) Naarmate de prijzen hoger worden, is toetreding
een aantrekkelijkere optie met name omdat ook uitreding vrij gemakkelijk kan
plaatsvinden. Daarentegen is het bij toetreders die aanzienlijke investeringen
moeten verzinken nog maar de vraag of zij tot de relevante markt horen. Hier-
bij zijn de waarschijnlijkheid en snelheid van toetreding van belang. Daarnaast
gaat het om de vraag of deze (potenti€le) toetreders voor voldoende concurren-
tie zorgen zodat een prijsstijging voor de gevestlgde aanbieders geen aantrekke-
lijke optie meer is.

De tl]dShOI'lZ(J[l van de analyse is dus een \ andere belangn_]ke factor die van
invloed is op de afbakening van de relevante markt. Naarmate men afnemers of
concurrenten meer tijd gunt om op de uvitoefening van marktmacht te reageren,
zal veelal ook de relevante markt navenant beperkter worden afgebakend. -
Recentelijk zijn een aantal econometrische methoden ontwikkeld die vingerwij-
zingen kunnen geven bij het afbakenen van de relevante markt (Baker en Bres-
pahan, 1985 en Scheffiman en Spiller, 1996). Het kenmerk van deze methoden
is dat er op de één of andere wijze wordt geprobeerd om de elasticiteit ¢; in
vergelijking (3) te schatten. Baker en Bresnahan (1985) kijken bijvoorbeeld
naar de gevolgen van een fusie op de (residuele) elasticiteit van de vraag waar
de fuserende ondernemingen mee geconfronteerd worden. Als de vraag naar
het product van de gefuseerde onderneming minder elastisch is dan van elke
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afzonderlijke onderneming, is de fusie marktmacht-vergrotend. Op basis hier-
van kan vervolgens de prijsverhoging vitgerekend worden die de nieuwe onder-
nerming zou wil-len doorvoeren. De vooruitgang op dit gebied is zelfs dusda-
mig, dat in de Antitrust Bulletin werd gesproken van 'the renaissance of market
definition' (Simons en Williams, 1993). Toch kleven aan deze directe marktaf-
bakeningsmethoden een groot aantal econometrische haken en ogen (zie Froeb
en Werden, 1991), zodat de mededmgmgsautontenten hier zeker niet blind op
kunnen varen. -

2. Marktafbakening in de Verenigde Staten en de Europese

Bovenstaande relatie tussen de prijs-kosten marge en substitutie-elasticiteiten
aan de vraag- en aan de aanbodkant van de kandidaat markt kan worden ge-
bruikt om de verschillen in het beleid van de Amerikaanse en Europese mede-
dingingsautoriteiten te verduidelijken (Neven et al. 1993, pp. 50- 55)

Mai’ktafbake'ning in de Verenigde Staten

In de "Merger Guidelines'™ van april 1992 hebben de Federal Trade Comumissi-
on en het Department of Justice enkele richtlijnen weergegeven ten aanzien van
de afbakening van de relevante marki®. Aldaar wordt de relevante markt als
volgt gedeﬁmeerd

A ‘market is deﬁned as a product or group of products and a geograph;cai
area in which it is produced such that a hypothetical profit-maximising
firm, not subject to price regulation, that was the only present and future
prodiicer or seller of those products in that area likely would impose at
least a ‘small but significant and non-transitory' increase in price, assu-
ming the terms of sale of all other products are held constant. A relevant

' market is a group of products and a geographical area that is no bigger
than ta sa'ti.sjj) Ihis test (Merger Guidelines, 1992, pgf. Lopn"

Er wordt dus de Kleinste geografische markt en product(en)markt gekozeu
waarop een hypothetische winstmaximaliserende monopohst tenminste tot een
Kleine, doch significante, niet-tijdelijke prijsverhoging zou besliiten. De geog-
rafisch relevante markt en de relevante productmarkt worden op deze wijze dus
simultaan bepaald. BovendJeli kijken de Merger Guidelines in principe naar
prijsverhogingen ten 0p21chte van het bestaande prijsniveaun, hetgeen door de
uitoefening van marktmacht hoger kan zun dan het competltleve prijsniveau.

" Deze zijn ook in te zien op http:f.c'www.va.ndcrbilt.eduiOwenlfmehlantitrustllawlmg.htmi.
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De omvang van de prijsverhoging die als drempelwaarde wordt gehanieerd is
overigens vrij willekeurig en kan per geval verschillen. De Guidelines geven
aan dat in de meeste gevallen wordt uitgegaan van een pnjsverhogmg met vijf
procent die voor een afzienbare termijn zal blijven voortduren’, Welke drem-
pelwaarde feitelijk wordt gehanteerd wordt echter van geval tot geval beslist en
daarbij wordt ook met de aard van een bedrijfstak rekening gehouden {Scherer
en Ross 1990, blz. 180)°°. -

Volgens de Guidelines wondt bij de marktafbakemng rckemng worden gehou-

den met alle relevante mfonnatle waaronder (pgf. 1.21): -

e gegevens waaruit blijkt dat afnemers hun aankopen hebben verlegd of van
plan waren te verleggen naar andere producten of locaties in reactie op

- veranderingen in de prijs- of andere marketing variabelen;

© gepevens waaruit blijkt dat verkopers rekening houden met substltutle van
vragers ten gevolge van veraudermgen in de prijs of andere marker.mg varia-
belen;

@ de invloed van de mate van concurrentle die op de afzetmarkt van de kopers
heerst. Als kopers zelf te maken hebben met zeer intensieve concurrentie,
zullen zij wellicht niet in staat zijn om hoge prijzen te betalen op de inkoop-
markt;

® hoe lang kopers nodlg hebben om van aanbieder te veranderen en de kosten
die daaraan verbonden zijn. Soms worden er bijvoorbeeld lange termijn
contracten gehanteerd waardoor het enige tijd kan duren voordat men van
leverancier verandert. Ook kunnen er soms hoge kosten verbonden zijn aan
het veranderen van leverancier.

Opvallend bij de Amerikaanse aanpak is dat in de marktafbakeningsfase uitslui-
tend rekening wordt gehouden met substitutie aan de vraagkant (Merger Guide-
lines, pgf. 1.0). Substitutie aan de aanbodkant (bijvoorbeeld door toetreding)
komt pas daarna aan de orde bij de bepaling van de ondernemingen die tot de
relevante markt behoren. Dit kan tot verkeerde conclusies leiden aangezien in
beide fasen (marktafbakening en bepaling van de daarbij behorende onderne-
mingen en marktaandelen) aanbodsubstitutie van belang is (Neven et al., 1993,

p. 51). Indien bljvoorbaeld op basis van vraag-substitutie wordt geconcludeerd

Ovengens bestond er in eerdere versies van de Merger Gmdelmes nogal wat oudmdch_]kheld
over de prijsstijging. Soms zal cen prijsstijging met vijf procent namelijk wel tot een hogere winst
leiden, maar is het voor een manopolist wellicht optimaal om de prijs slechts met drie procent fe
verhogen. In de huidige Mcrger Guidelines is gekozen voor de laatste definitie: er is sprake van
een relevante markt als de prijs waarbij de winst maximaal js Jeidt tot een prijsstijging die groter is
dan vijf procent. Zie Werden (1993}, blz. 537-539.

Soms zijn er grote verschillen tussen kopers voor wat betreft bun peneigdheid om naar andere
producten en locaties over te stappen. Prijsdiscriminatie wordt dan een aantrekkelijk alternatief
voor de producenten. Als prijsdiscriminatie haglbaar is ldjken de Amerikaanse autoriteiten naar
verschillende relevante (deel)markten waarvoor geldt dat een monophs: een kleine, sipnificante,
niet tijdelijke prijsverhoging zou doorvoeren (Merger Guidelines, pgf. 1.12 en 1.22).
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dat de markt voor handschoenen een relevante markt is, hetgeen betekent dat
substitutie van kopers naar wanten onvoldoende is om producenten van hand-
schoenen af te houden van prijsverhoging, dan wordt daarmee de mogelijkheid
van een agressieve prijsreactic van wantenproducenten buiten beschouwing
gelaten, Deze prijsreactie kan er echter toe leiden dat de handschoenenprodu-
centen (door eerdere ervaringen wijs geworden) afzien van prijsverhoging. Op
de markt voor handschoenen kan dan ook geen marktmacht worden uitgeoe-
fend. Pas als de relevante markt wordt verbreed tot de markt voor "handver-
warming' hebben we een markt afgebakend waarop dit in principe wel moge-
lijk is. Ook substitutie aan de aanbodkant kan er dus toe leiden dat de mogelijk-
heden om marktmacht uit te oefenen worden beperkt, zodat hiermee zowel bij
de afbakening van de maikt als bij de toekenning van marktaandelen rekening
moet worden gehouden. Het verwaarlozen van aanbodsubstitutie in de marktaf-
bakeningsfase kan ertoe leiden dat de relevante markt te beperkt wordt afgeba-
kend ¢en dat er te snel tot marktmacht wordt geconcludeerd.
Potentiéle toetreders die nauwelijks investeringen hoeven te verzinken om toe
te kunnen treden worden geacht te participeren op de relevante markt als ver-
wacht mag worden dat zij binnen één jaar na de prijsverhoging zullen toetreden
(Guidelines, pgf. 1.3). Als daarentegen wel aanzienlijke investeringen verzonk-
en moeten worden om toe te kunnen treden, houdt men rekening met toetreding
als deze binnen twee jaar verwacht kan worden. Ook hier zijn echier uitzonde-
ringen mogelijk. De beoordeling van de effecten van toetredmg gebeurt in drie
stappen (Guidelines, pgf. 3.0):
@ Eerst wordt gekeken of de toetreders een significant marlctaandeel kunnen
veroveren binnen twee jaar.
® Vervolgens wordt gekeken of toetreding ook winstgevend zou kunnen zijn
voor de toetreders. Pas als toetreding winstgevend is valt deze immers te
verwachten.
© Tenslotte wordt beoordeeld in hoeverre toetreding voldoende is om de
marktprijzen naar hun oorspronkelijke niveau te laten terugkeren (dus v6or
de prijsverhoging).

De aanpak van de Europese Commissie. De Eiropese Commissie (EC) die
de Europese mededingingsregels vitvoert publiceert geen richtlijnen die verge-
lijkbaar zijn met de Amerikaanse Merger Guidelines'!. Wel valt de aanpak van
de EC op te maken vit de feitelijke beslissingen.
Een definitie van de relevante productmarkt die door de EC wordt gehanieerd,
luidt:
"De relevante markt omvat met name alle producten dze op grond van hun
kenmerken, hun prifzen en het gebruik waarvoor ze zijn bestemd, door de

1 Zie echter de recente 'Draft Commission notice on the definition of the relevant markt’, (ook in
te zien op hitp://enropa.en.int/en/comm/dg04/entente/en/market] . htm#2).
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consument als onderling verwisselbaar of substitueerbaar worden beschouwd
(EC 1992, blz. 377)."

Deze definitie is minder precies dan de definitie die in de Verenigde Staten
wordt gebruikt. Er wordt niet vastgesteld hoe klein de uitwisselbaarheid moet
zijn willen twee producten tot verschillende markten behoren. Bovendien ligt
het begrip marktmacht veel implicieter in deze definitie opgesloten, aangezicn
marktmacht als een afgeleide wordt beschouwd van de substinitiemogelijkheden
die afnemers hebben. Deze substitutiemogelijkheden worden op hun beurt weer
bepaald door de eigenschappen van de desbetreffende producten. Neven et al.
(1993) constateren dat het centraal stellen van de producteigenschappen het
nadeel heeft dat het vaak niet zo eenvoudig is om te bepalen welke producika-
rakteristieken nu het meeste van invloed zijn op de substitutiemogelijkheden.
Een directere, meer kwantitatieve aanpak, bijvoorbeeld op basis van geschatte
prijselasticiteiten, zou hier wellicht vruchten kunnen afwerpen.
Verder is van belang dat de definitie van de EC met name uitgaat van vraag-
substitutie. Wel geeft de EC aan dat een 'verschil in de voorwaarden van con-
currentie’ eveneens als een reden wordt beschouwd waarom twee producten
niet tot dezelfde markt behoren (EC 1992, blz. 357). Wat hiermee bedoeld
wordt, specificeert de Commissie niet precies, maar volgens Neven et al.
(1993) duidt de case-literatuur erop dat op basis van dit begrip enigszins met
aanbodsubstitutie rekening gehouden wordt'2. De Commissie is in dit opzicht
echter niet consistent. Soms wordt de markt afgebakend op basis van uitsluitend
vraagsubstitutie. Dit betekent dat de aanpak van de EC, net als die van de
mededingingsautoriteiten van de Verenigde Staten, kan leiden tot een te enge
afbakening van de relevante markt. Het komt ook voor dat bij de bepaling van
de dominantie van de betrokken aanbieders rekening gehouden wordt met
nieuwe toetreders, maar dit betekent dat de relevante markt niet goed gedefi-
nieerd is.
Een definitie van de relevante geografische markt is de volgende:
(..) het gebied waarin de betrokken ondernemingen een rol spe-
len in de vraag naar en het aanbod van goederen of diensten,
waarbinnen de concurrentievoorwaarden voldoende homogeen
zijn en dat van aangrenzende gebieden kan worden onderschei-
den doordat daar duidelijk afwijkende concurrenttevaorwaarden
heersen (EC 1992, blz. 381).

12 70 werd in de cases Magnetti Marelli/CEAc en Varta/Bosch een onderscheid gemaakt fussen cen
accumarkt voor nieuwe auto's en een accumarkt voor tweedehands auto's vanwege verschillen in
de "voorwaarden van concurrentie”. De reden hiervan is dat aan de leveranciers van accu's voor
nieuwe anto's relaticf hoge eisen worden pesteld (in termen van leveringszekerheid, innovativiteit,
keurmerk autofabrikant) hetgeen de toetreding tot die markt bemoeilijkt.
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Daarbij wordt rekening gehouden met een groot aantal factoren, zoals handels-
barriéres, transportkosten, de duurzaamheid van de producten, vraagsubstitutie-
mogelijkheden, regionale prijsverschiller of verschillen in marktaandelen van
de op de kandidaai-markten opererende ondernemingen. :

Tenslotte worden de relevante productmarkt en de relevante geografische markt
niet simultaan maar achtereenvolgens bepaald (EC 1992, blz. 381). Behalve in
uitzonderlijke gevallen leidt deze aanpak erioe dat de relevante markt te eng
wordt afgebakend .(Neven et al. 1993, blz. 54). Stel bijvoorbeeld dat de rele-
vante productmarkt en de relevante geografische markt afzonderlijk zijn be-
paald op basis van vraagsubstitutie. Voor wat betreft de productmarkt betekent
dit dat als alle bedrijven op de markt de prijzen met (zeg) vijf procent zouden
verhogen, dit tot substitutie naar andere producten zou leiden; deze substitutie
is. echter net onvoldoende om een dergelijke prijsverhoging verliesgevend te
maken. Veor de geografische marktafbakening leidt de prijsverhoging eveneens
net niet tot voldoende substitutie naar andere locaties om de prijsverhoging
verliesgevend te maken. Als echter de productmarkt en de geografische markt
gezamenlijk worden bekeken, moet rekening worden gehouden met zowel
substitutie naar andere producten als naar andere locaties. Zolang de mensen
die naar andere producten substitueren niet precies dezelfde zijn als de mensen
die naar andere locaties substitueren, is het totale substitutie-effect altijd groter —
dan wanneer de relevante geografische en productmarkt afzonderlijk worden
bepaald. In het extreme geval dat geen enkele afnemer die naar andere produc-
ten substitueert naar andere locaties zou substitueren, is de prijselasticiteit van
de vraag precies twee keer zo groot dan men op basis van de door de EC ge-
hanteerde pruccdure zou concluderen. : :

3. Valkuilen

Naast het verwaarlozen van aanbodsubstitutie en het niet simultaan bepalen van
de relevante productmarkt en de relevante geograﬁsche markt, vallen nog twee
valkmlen te noemen.

De keuze van de benchmark prijs. Een belangrijk probleem bij de schatting
van elasticiteiten als in vergelijking (3) is dat deze clasticiteiten doorgaans niet
constant zijn maar athangen van de hoogte van de prijs in de uitgangssituatie.
Dit probleem werd voor het eerst aan de orde gesteld na afloop van een veel
bekritiseerde zaak voor het Amerikaanse Hooggerechtshof vit 1956 (Froeb en
Werden 1992). Het Hooggerechtshof stelde toen dat du Pont geen significante
marktmacht had omdat er voldoende goede substituten waren voor cellofaan,
het product van du Pont. Uit een nadere analyse blijkt echter dat du Pont zijn
prijzen al aanzienlijk had verhoogd, en dat het juist deze prijsverhoging is
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geweest die cellofaan in concurrentie heeft gebracht met andere verpakkings-
materialen. Het bepalen van de prijselasticiteit van de vraag in de uitgangssitua-
tie (een bijna-monopolie) kan dan ook tot een te enge definiéring van de rele-
vante markt leiden aangezien deze elasticiteit (aanzienlijk) hoger is dan in het in
het competitieve evenwicht. Een dergelijke situatie waarbij vanwege reeds
bestaande marktmacht verkeerde conclusies worden getrokken over de relevan-
te markt staat bekend als de zogenaamde cellophane fallacy. Het omgekeerde,
de reverse. cellophane fallacy, is overigens ook mogelijk (Froeb en Werden
1992). Door uit te gaan van de prijselasticiteit in het competitieve evenwicht
wordt de prijs-kosten marge in het monopolie-evenwicht overschat aangezien
deze prijselasticiteit doorgaans toeneemt naarmate het monopolie-evenwicht
dichter wordt genaderd: Aldus kan ook de prijsverhoging die een monopolist
op die markt zou doorvoeren overschat worden.
Er wordt ook wel gesteld dat de cellophane fallacy niet van belang is aangezlcn
het fusiebeleid zich alleen zou moeten bezighouden met een verslechtering van
de marktwerking (zie bijvoorbeeld White 1987). Een dergelijk argument is
echter kortzichtig. Stel bijvoorbeeld dat de markt wordt gedomineerd door vijf
bedrijven die onderling de markt verdeeld hebben en de prijs tot dicht bij de
monopolieprijs- hebben verhoogd. Een fusie tussen deze bedrijven zou het
gebrek aan concurrentie verder consolideren en bovendien alle mogelijkheden
dat het kartel ooit uiteen zou. vallen geheel teniet doen.
De Merger Guidelines zoals die aanvankelijk (in 1982) gepubhceerd werden
maakien zich ook schuldig aan de cellophane fallacy omdat de initiéle prijs als
benchmark werd gekozen en vervolgens werd gekeken of een monopolist de
prijzen nog verder zou verhogen. In de Merger Guidelines uit 1992 is dit
echter aangepast, in die zin dat de initiéle prijzen worden gebruikt, tenzij er
sterke aanwijzingen bestaan dat in de uvitpangssituatie sprake is van collusie
{Merger Guidelines, pgf. 1.11). In dit geval wordt ecnl prijs gebrmkt die 'een
betere weergave is' van de competmeve pn_]s

'Internaimnale concurrenhe Een belangrljk aandachtspunt voor het mededmg-

ingsbeleid in een open economie als de Nederlandse is de vraag hoe om te gaan
met concurrentie uit het buitenland. Dit komt omdat buitenlandse concurrenten
relattef dichtbij zijn en omdat de Nederlandse economie steeds verder geinte-
greerd raakt met andere economicén. Er is dan ook op voorhand geen enkele

5 Zie ook de opmerkingen van Schmalensee (1987), Slenwaegen (1994) en Werden (1993) over
het pebruik van de competitieve prijs als benchmark. Naast de voor de hand liggende
meetproblemen (Hoe is de competitieve prijs te bepalen als de marginale kosten niet constant zijn;
hoe groot mag de prijsafwijking len opzichte van de competitieve situatie zijn?) moet ook hier de
invloed van veranderingen in de prijselasticiteit van de vraag in het oog gehouden worden,
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reden om te vooronderstellen dat een relevante markt aan de grens zou ophou-
den™.

Tal van economen hebben zich met aanbodsubstitutie vanuit het buitenland
bezig gehouden, maar tot nog toe zijn er nog geen heldere conclusies (Jacque-
min et al. 1989, blz. 47, Sleuwaegen 1991 en OESO 1988, blz. 25-31). Met
buitenlandse producenizn moet in ieder geval rekening gehouden worden als zij
op dit moment al exporteren naar de kandidaat relevante markt. Een voorwaar-
de hiervoor is dat-déze buitenlandse ondernemingen niet belenmimerd worden
door handelsquota of tarieven zodat zij de vrijhetd hebben om daadwerkelijk
hun marktaandeel te vergroten. Een sterke voorksur voor in het eigen land
geproduceerde poederen ("national preferences") wordt ook wel als reden
gehanteerd om geen rekening te houden met buitenlandse producenten (Neven
et al. 1993, blz. 97).

Veel discussie is er over de vraag in hoeverre de productiecapaciteit van bui-
tenlandse ondernemingen moet worden meegenomen. Volgens Landes en
Posner (1981) moet zelfs de gehele productiecapaciteit van de buitenlandse
producenten worden meegenomen, onafhankelijk van het feit of thans al ge-
exporteerd wordt naar de kandidaat markt. Ook nu weer speelt mogelijk het
probleem dat de prijzen in de uitgangssituatie geen goede indicatie zijn van het
exportpotentiee]l van buitenlandse producenten. Zelfs een geringe prijsstijging
zou een relatief grote toename van de importen teweeg kunnen brengen, maar
omdat de prijzen deze kritische drempelwaarde nog niet overschreden hebben,
is het moeilijk om de omvang van dit effect in te schatten. Al met al dient men
bij de afbakening van de relevante markt terdege rekening te houden met de
mogelijkheid dat de in het buiteniand beschikbare productiecapaciteit (in de
toekomst) gebruikt wordt om de binnenlandse marktmacht te beperken.

De Merger Guidelines behandelen buitenlandse ondernemingen op dezelfde
wijze als nationale ondernemingen bij de tockenning van marktaandelen, dus op
basis van de huidige of verwachte toekomstige marktaandelen. Ook de EC
houdt rekening met importen en soms potentiéle concurrentie, hetgeen ertoe
kan leiden dat voor bepaalde markten sprake is van een wereldmarkt. In som-
mige gevallen wordt van enquétes gebruik gemaakt om achter de reactie van
buitenlandse concurrenten te komen.

4. Indirecte marktafbakeningsmethoden

Naast de directe marktathakeningsmethoden, die proberen op de één of andere
wijze vraagsubstitutie- en aanbodsubstitutie-elasticiteiten te schatten, zijn er in

4 Daarentegen verbiedt de nieuwe mededingingswet concentraties die tot gevolg hebben dat de
mededinging op de Nederlandse markt wordt belemmerd.
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de loop van de tijd cok een aantal meer indirecte methoden voorgesteld, Deze
indirecte methoden grijpen terug op het kiassieke marktbegrip dat is gebaseerd
op arbitrage. Hoewel de invalshoek daarmee wezenlijk anders is dan bij de
afbakening van relevante markten, kunnen deze indirecte methoden wel dege-
lijk nuttige informatie opleveren voor de afbakening van de relevante markt.
Drie groepen indicatoren kunnen genoemd worden: schaiting van kruiselingse
prijselasticiteiten, pnjscorrelatles en het gebruik van data over fysmke goede-
repstromen.

Schatting van kruiselingse prijselasticiteiten. Rechtstreekse schatting van de
kruiselingse substitutie-elasticiteit h;, uit vergelijking (2) kan een indicatie geven
van de mate waarin goederen uitwisselbaar zijn in de ogen van de afnemer. De
kruiselingse prijselasticiteit is dan ock een handige maatstaf die twee elementen
van substitueerbaarheid combineert (Sleuwaegen 1994). Ten eerste de mate
waarin de desbetreffende producten dezelfde functie kunnen vervullen, reke-
ning houdend met de objectieve kenmerken van het product (omvang, gewicht,
enz.) en de subjectieve beleving daarvan door de afnemer (die onder andere
door reclame wordt beinvloed). Ten tweede de reactic van de afnemer op
prijsveranderingen, met andere woorden: wanneer zullen afnemers het ene
product door het andere vervangen? Vergelijking (3) laat zien dat naarmate de
substitueerbaarheid tussen twee producten groter is (h; kleiner is; h, <0} de
prijselasticiteit van de vraag naar het product van de ondemneming e; hoger is,
en daarmee de prijs-kostenmarge lager is.

Het gebruik van kruiselingse prijselasticiteiten kent echter ook een aantal nade-
len. Ten eerste kan een kruiselings elasticiteit niet meer dan eerste aanwijzing
geven, aangezien ook de reactie van concurrenten een rol speelt. Een tweede
complicerende factor is dat de waarde van de kruiselingse prijselasticiteit af-
hangt van de onderlinge prijsverhouding van de producten (de cellophane
fallacy). Tenslotte is het niet eenvoudig om een kritische kruiselingse elastici-
teit vast te stellen die aangeeft wanneer een substifuut nog wel tot de relevante
markt behoort en wanneer niet. Een lage kruiselingse elasticiteit hoeft immers
nog niet veel te zeggen als er tegelijkertijd veel substituten zijn. Gezamenlijk
kunnen deze substituten toch voor een aanzienlijke concurrentiedruk zorgen.
Daarmee is in principe kennis nodig van alle kruiselingse elasticiteiten, en
informati¢ hierover is vaak moeilijk te krijgen.

Prijscorrelaties. Volgens het klassicke marktbegrip is een markt gelijk aan het
gebied waarin de prijs van een bepaald goed een tendens tot uniformiteit ver-
toont, rekening houdend met verschillen in transportkosten en kwaliteit (Stigler
en Sherwin 1985). Hoewel deze 'law of one price' in de praktijk niet opgaat, is
wel betoogd dat de mate waarin prijsveranderingen van producten samenhangen
een goede indicator is van de omvang van de relevante markt (zie ook Horo-
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witz 1981 en Mathis et al. 1978). De afwezigheid van persistente prijsverschil-
len of het feit dat prijzen op elkaar reageren zou dan een indicatie zijn dat twee
producten tot dezelfde relevante markt behoren. Onder andere door Werden en
Froeb (1993) is echter gewezen op tal van problemen die met deze marktafba-
keningsmethode gepaard gaan zowel statistisch als methodologisch.

Flguur 1:

P

Bron: Werden en Froeb (1993), blz. 335.

Het meest ernstige probleem is dat zich situaties kunnen voordoen waarin de
(afwezigheid van) prijscorrelatie in het geheel niets zept over het al dan niet tot
dezelfde relevante markt behoren van twee producten. Figuur 1 illustreert een
dergehjke situatie. Stel dat de relatie tussen een kandidaat markt en een substi-
tuut buiten de kandidaat markt wordt onderzocht. Ervan uitgaande dat voor het
substituut aparte vraag- en aanbod curven getekend kunnen worden, toont
figuur I wat er gebeurt met de vraag naar het substituut bij een kostenverande-
ring op de kandidaat markt. In het linkerdeel van figuur 1 is het aanbod van het
‘substltuut melastlsch de verschuiving in de vraageurve van D1 naar D2 leidt
tot een relatlef grote prijsverandering. In het rechterdeel van figuur 1 is het
aanbod juist elastisch, zodat de vraagverandering slechts in cen kleine prijsve-
randering resulteert. Het probleem ligt in het feit dat de prijscorrelatie tussen
de beide producten kleiner is naarmate het aanbod van het substituut elastischer
is. In het extreme geval dat het aanbod van het substituut perfect elastisch is
(bij een horizontale aanbodcurve), is de correlatie zelfs geheel afwezig. De
marktmacht op de kandidaat markt is echter juist kleiner bij een elastisch aan-
bod, zodat de lage prijscorrelatie een verkeerd signaal geeft. Bij verschuivingen
in de aanbodcurve geven prijscorrelaties wel het goede signaal af, maar ook
hier is de omvang van de prijscorrelatie gevoelig voor de helling van de vraag-
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curve. Prijscorrelaties kunnen dus wel enig inzicht geven in de mate waarin
twee producten samenhangen, maar zij kunnen zeker niet als enige indicator
voor de marktafbakening worden gehanteerd.

Fysieke goederenstromen, Om de geografische markt af te bakenen is ook wel
voorgesteld om te kijken naar fysicke goederenstromen. Elsinga en Hogarty
(1973) bijvoorbeeld stellen een methodiek voor die is gebaseerd op twee crite-
ria: LIFO (little in from owtside) en LOFI (little out from inside). Als zowel 75
procent van de consumptie van een specifiek product in een gebied A geprodu-
ceerd wordt (LIFO) en tevens 75 procent van de productie van gebied A ook in
A geconsumeerd wordt (LOFl), dau is volgens Elsmga en Hogarty sprake van
een relevante markt. :

Het belangrijkste bezwaar tegen deze maatstaven is dat ook potentleie concur-
rentie het gedrag van de aanbieders in een bepaald gebied kan disciplineren.
Verder weg gelegen producenten van een homogeen product zullen immers pas
tot 'importen' naar het desbetreffende gebied overgaan zodra de prijs aldaar
een bepaalde drempelwaarde (die onder meer afhangt van de transportkosten)
overschrijdt (Scherer en Ross 1990, biz. 179). Pas dan zijn dergelijke 'impor-
ten' winstgevend voor de verder weg gelegen aanbieders. Het ontbreken van
fysieke goederenstromen hoeft dan ook niets te zeggen over het feit of de
producenten in dat gebied marktmacht bezitten. Waar het om gaat is of de
daadwerkelijke vitoefening van marktmacht aanleiding zou geven voor een
toename in de fysieke goederenstromen.

Informatie over fysieke goederenstromen kan echter wel behulpzaam zijn bij
het afbakenen van de relevante markt (Werden 1981). Ten eerste kan deze
gebruikt worden om voorlopige grenzen te trekken als startpunt voor het
marktafbakeningsproces en om irrelevante markten te identificeren. Als bij-
voorbeeld omvangrijke fysieke goederenstromen tussen een aantal potenti€le
relevante markten plaatsvinden, het omgekeerde van de LIFO en LOFI criteria,
kan dit een aanwijzing zijn dat deze markten afzonderlijk bezien in ieder geval
niet relevant zijn. Ten tweede is een goed begrip van de oorzaken van de waar-
genomen goederenstromen een essentieel onderdeel van een juiste afbakening
van de relevante markt. Door te onderzoeken welke factoren het waargenomen
handelspatroon kunnen verklaren (transport kosten, regulering, collusief ge-
drag) is het mogelijk om een beter inzicht te krijgen in de factoren die de
uitoefening van marktmacht mogelijk (zouden kunnen) maken.:

5. Conclusie

De bepaling van de relevante markt is een vraagstuk waar de economische
theorie tot nog toe geen cndubbelzinnig antwoord op heeft gegeven. De kern
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van het probleem is dat het onvoldoende is om alleen naar de huidige marktsi-
tuatie fe kijken, maar dat juist informatie nodig is over de toekomstige situatie.
Het gaat om de vraag of de uvitoefening van marktmacht ingeperkt zou worden
door vraag- of aanhodsubstitutie, Informatie hierover is echter in veel gevallen
niet beschikbaar, tenzij zich recentelijk een dergelijke situatie (waarbij markt-
macht werd uitgeoefend) heeft voorgedaan, Vaak is het al moeilijk genoeg om
gegevens te verkrijgen over de huidige marktsituatie. Deze problematiek wordt
nog uitvergroot doar technologische ontwikkelingen die ervoor zorgen dat
concurrentieverhoudingen siceds sneller veranderen met de opkomst van nieu-
we producten en processen.

Dit betekent echter niet dat de economlsche analyse geen rol van betekenis kan
spelen. In tegendeel, uit het voorgaande blijkt immers dat er tal van indicatoren
beschikbaar zijn op basis waarvan de relevante markt bepaald kan worden.
Economen kunnen een belangrijke rol vervullen bij de beoordeling van de
validiteit van de standpunten over de relevante markt van de partijen in een
mededingingszaak. Daarbij kunnen simulatietechnieken en schattingen van de
(ondernemings) prijselasticiteit van de vraag nuttige hulpmiddelen zijn, mits
aangevuld met andere kwantitatieve en kwalitatieve informatie. Het voert
echter te ver om voor economen een scheidsrechtersrol op te eisen, aangezien
economen in het algemeen geen ondubbelzinnige en onweerlegbare analyses ~
kunnen verrichten (Phlips, 1995). Wel kunnen econemen bouwstenen aanleve-
ren voor rechters om hen te helpen tot een oordeel te komen. Ook kan de
economische wetenschap een bijdrage leveren aan de ontwikkeling van een
consistent analysekader.

Belangrijke stappen in deze richting zijn zowel in Europa als in de Veremgde
Staten reeds gezet, Een probleem is wel dat nog onvoldoende rekening gehou-
den wordt met aanbodsubstitutiefactoren. Dit kan leiden tot een te enge afbake-
ning van de relevante markt. Bij de Europese Commissie wordt dit nog ver-
sterkt door het feit dat de relevante geografische markt en de relevante product-
markt afzonderliik wordt afgebakend, in plaats van simultaan. Een belangrijk
verschil tussen de Europese en de Amerikaanse aanpak is de transparantie van
de procedure. De Merger Guidelines scheppen een redelijk helder analytisch
kader, met een duidelijke omschrijving van de procedure zoals die gevolgd
wordt, inclusief een indicatie van de mate van markitmacht die nodig is wil
sprake zijn van een relevante markt (de vijf procentsdrempel). Daarmee is een
deel van de subjectiviteit die onherroepelijk met marktafbakening gepaard gaat
expliciet gemaakt. De Europese aanpak daarentegen is minder transparant, er
bestaat onduidelijkheid over enkele kernbegrippen, en ook de toepassing van
het gehanteerde kader lijkt minder consistent. Met het begrip marktmacht
wordt slechts op indirecte wijze rekening gehouden omdat de producteigen-
schappen centraal worden gesteld.
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Thans lijkt het erop dat de Nederlandse Mededingings Autoriteit voorlopig de
Europese benadering volgt, aangezien het marktafbakeningsvraagstuk tot nog
toe slechts minimale aandacht heeft gekregen. De vraag is dan ock, of het
wenselijk is om op termijn een kader te ontwikkelen dat de Nederlandse bena-
dering van dit vraagstuk weergeeft.

Het voorbeeld van de Merger Guidelines geeft aan dat een dergelijk kader
nuttige diensten kan bewijzen. Ten cerste biedt een helder analytisch kader
aangrijpingspunten voor het marktwerkingsonderzoek. Door duidelijk te maken
welke factoren in de analyse een rol spelen kunnen economen kwantitatieve
methoden en technieken (verder) ontwikkelen die meer inzicht bieden in 'de
economie van de markimacht', zowel ex ante (als instrument van het mededing-
ingsbeleid) als ex post (om het mededingingsbeleid te evalueren). Het explicite-
ren van subjectieve elementen in de Merger Guidelines (zoals de wijze waarop
met toetreding wordt omgegaan en de vijf procentsdrempel) heeft in de Ver-
enigde Staten richting gegeven aan het onderzoek en economen de mogelijkheid

geboden om deze criteria toe te passen en te evalueren. Ten tweede maakt een

kader het analyseproces transparanter. Critici van de Merger Guidelines vinden
deze te theoretisch en niet operationaliseerbaar, zodat zij in concrete gevallen
de onzekerheid over beleidsbeslissingen niet kunnen verminderen (zie bijvoor-
beeld De Jong, 1993). Dit neemt echter niet weg dat een analysekader ook
richting kan geven aan het beleid zodat de consistentie in de procedure en de
rapportage daarover is gewaarborgd. Daarmee komen de kernvragen die bij de
afbakening van de relevante markt een rol spelen beter in beeld.
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